Uppstart av iPad
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Allmant
Du maste ha tillgang till en tradlds internetanslutning for att starta upp enheten férsta gangen.

Av sakerhetsskal ar det installt att anvdndandet av [6senkod maste vara aktiverat. Om man
avaktiverar anviandandet av I6senkod pa enheten kan enheten automatiskt komma att raderas.

En app dar du finner andra nedladdningsbara appar kommer finnas tillganglig pa enheten.

Appen heter ”“ME MDM” och dess ikon ar i formen av ett "M” i tre olika farger.

| den appen under "Appkatalog” finns ett bibliotek med appar som du fritt kan ladda ned och man
behover inget Apple-ID for detta.

Denna app far inte raderas, om man raderar den appen kan enheten komma att raderas.

Om du inte utfor instruktionerna som det ar angivet under kapitlet "Férsta uppstart av iPad” sa kan
appar sluta fungera som tankt och/eller enheten komma att automatiskt raderas.

Om enheten skulle tappas bort eller bli stulen sa kontakta omgaende IT-verksamheten.
Mail: helpdesk@ragunda.se Tel: 0696-682110



mailto:helpdesk@ragunda.se

Apple-ID

Om du sjalv vill kunna ladda ner appar fran Apples ”"App Store” sa maste man logga in med ett
Apple-ID pa enheten. Ragunda kommun tillhandahaller inga fardiga Apple-ID’n.

Det gar daremot bra att du sjalv skapar ett Apple-ID och anvander din politiker e-postadress vid
skapandet. Du far daven anvdnda ett eget privat Apple-ID om sa 6nskas.

Av sakerhetsskal rekommenderar vi att du skapar eller anvander ett befintligt Apple-ID och loggar in i
iCloud pa enheten samt dar dven sakerhetsstéller att “Hitta min iPad” ar aktiverat.
Apple-ID skapar du har: https://appleid.apple.com/

Forsta uppstart av iPad

Om du kanner dig osaker pa hur man anvander en iPad sa finns en lankadress nedan till en YouTube
film dar man visar bl.a. uppstart av iPad samt skapande av Apple-ID.
https://www.youtube.com/watch?v=74aJZ3C189s

Observera att filmen inte 6verensstammer helt med hur du skall konfigurera din iPad. Det ar i forsta
hand instruktionerna nedan du skall ga efter men filmen kan vara ett stod.

Om du inte hittar en app som instruktionen hanvisar till sa svep i sidled pa skarmen for att vaxla sida
da enheten har tva sidor med appar.

Da startar vi upp iPad’en (nedan kallad enheten).

Starta enheten och vilj sprak och land.
Valj ”stall in manuellt”.
Koppla upp mot ett kdant WiFi ndt. Inom kommunens lokaler anvand natet "OpenNet”.
Vid texten “Fjarrhantering...” valj “Nasta” uppe till hoger.
Skriv in anvandarnamn och I6senord till ditt politikerkonto. Anvdndarnamnet ar troligtvis 7
tecken och boérjar med ”pol” for dom flesta politiker. Alternativt skriver du din e-postadress.
Vilj sedan "Nasta” uppe till hoger.
6. Skapa en l6senkod och bekrafta den genom att ange samma kod igen.

Denna l6senkod kommer du fa ange varje gang du skall anvdanda enheten.
7. Valj ”Aktivera Platstjanster” och sen “Kom igang”.
8. Vanta nu tills en ruta kommer upp med texten "Ange I6senord for Exchange-konto” foljt av
din e-post adress, klicka dar ”Andra instillningar”.
Om det kom upp en ruta med texten “Andra hemskadrmen” forst sa klicka p& ”Avfarda”.
OBS att steg b) till f) kommer bara behova utféras om du inte tidigare har lagt till MFA for ditt
Microsoft konto.

a) Pawebbsidan du kommer till ange ditt I6senord for politikerkontot och klicka sen pa
”Logga in”. (Kommer det upp en ruta med en fraga om du vill spara I6senord sa gor
ett eget val).

b) Vid texten "Mer information kravs” klickar du pa ”“Né&sta”.

c) Pasidan ”Ytterligare sidkerhetskontroll” under Steg 1 klickar du pa den gra texten
”Vlj land eller region” och véljer dar ”Sverige”.

d) Klicka nuiden vita rutan till hdger om ”Sverige rutan” och skriv dar ditt eget
mobiltelefonnummer i formatet 0712345678.

e) Strax nedanfor ”Sverige rutan” i rutan "Metod” klickar du pa ”Skicka kod med SMS”.
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f) Klicka sedan pa ”Néasta” nere till hoger pa sidan.
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g) Nu har du fatt ett SMS med en 6 siffrig kod till det telefonnummer du angav, pa
iPad’en klickar du i den vita textrutan och skriver in den koden dar och klickar sedan
pa knappen ”Verifiera” nere till hoger pa sidan och sen klickar du pa “Klart”.

h) Nu startar du mail appen och pa fragan ”"Integritetsskydd i Mail” valjer du ”Skydda
Mail-aktivitet” och trycker sen pa ”Fortsatt”.

i) P& fragan ”Mail vill skicka notiser till dig” valj “Tillat”.

Om du nu har nagra mail sa bor dom strax dyka upp. Om dom inte kommit fram
inom 1 minut sa klicka pa ”Brevlador” uppe till vianster och sen pa ”Inkorg” uppe till
vanster sa bor dom dyka upp. Nu ar du klar med mail appen.

Starta appen "ME MDM”.

a) Pafragan”ME MDM vill skicka notiser till dig” klicka pa "Tillat”.

b) Klicka sedan pa ”Sekretess” och scrolla langst ner och klicka pa “Anvandarvillkor” och
klicka sedan pa ”Ja...cker” langst ned pa sidan ("Ja...cker” betyder Jag samtycker).

Ga ini appen Installningar och valj Allmant — Om — Namn

Skriv dar ditt fullstindiga namn och tryck sedan pa den bla “Enter” knappen.

Backa sedan ut till installningar igen.

Ga in i appen Installningar — Kontakter — Foérvalt konto

Valj dar "Ragunda Office 365” om det inte redan ar forvalt.

Logga nu garna in med ett Apple-ID via enhetens Installningar — Logga in pa iPad som &r
langst upp i Installningar pa vanster sida (dar kan du dven skapa ett nytt Apple-ID om du
onskar) och om du véljer att logga in pa iPad se da till att “Hitta min iPad” &r aktiverat sa du
kan hitta den om du tappar bort den.

Ha for vana att starta och koppla upp enheten pa en tradlds internetanslutning ibland.
Annars kan enheten missa viktiga uppdateringar och installningar i appar vilket kan medféra
att appar och/eller instéllningar blir felaktiga.

Meetings Plus (by Formpipe)

Meetings Plus appen ar den plattform dar politiker kan ldsa kallelser och protokoll m.m.

Appen installeras automatiskt vid forsta uppstart av enheten.

Har man av misstag raderat appen sa kan man ladda ner den igen om genom att starta “ME MDM”
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appen och klickar pa ”Appkatalog” och valjer ”Install” bredvid appens hamn.

Appen ar redan forkonfigurerad
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Starta appen "Meetings Plus”.

Under ”Privata organisationer” klicka pa “Mina organisationer”.

Klicka nu pa organisationen “Ragunda kommun”.

Meetings Plus har specifika inloggningsuppgifter. Om du inte har fatt eller har glomt dina
inloggningsuppgifter till Meetings Plus sa kontakta Kanslienheten.



