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Bakgrund

I samband med att Ragunda kommun aktivt har bérjat silja av fastigheter har det
uppstitt behov av riktlinjer som beskriver och reglerar kommunikationen med
befintliga hyresgister infor en forsiljning. Denna riktlinje giller savil kommunens
egna verksamheter som externa hyresgister.

Syfte

Syftet med denna riktlinje dr att skapa enkla och tydliga riktlinjer f6r vilken
kommunikation en hyresgist kan férvinta sig nir Ragunda kommun skall avyttra
en fastighet via forsaljning.

Syftet dr aven att som hyresgast hos Ragunda kommun ska man kunna férlita sig
pa att fa forstahandsinformation 1 samband med en forsiljning sa att oro i storsta
mojliga man undviks.

mal
Riktlinjens mal 4r att fortydliga och kvalitetssidkra den information som nar
hyresgisterna vid en eventuell f6rsiljning av kommunens fastigheter.

Ansvar
Ansvaret for kommunikationen ligger hos férvaltningschef hos
samhillsbyggnadsforvaltningen eller av denne delegerad tjinsteperson.

Genomforande

Nir ett uppdrag om forsiljning nar ansvarig tjansteperson pa forvaltningen skall
denne borja med att genomféra en analys och gora en tjansteskrivelse till SBU.

Innan denna skrivelse gar ut med kallelse skall forst en dialog med hyresgisten dga
rum, detta ska ske skriftligt och méjligen foljas upp med en muntlig dialog.

Om forsiljningen beror en fastighet med manga hyresgister skall ett stormote
hallas dir informationen presenteras saval skriftligt som muntligt, vid detta méte
skall deltagande ges moijlighet att stilla fragor och ansvarig tjinsteperson ansvarar
for att besvara dessa pa plats alternativt motta fragan for att besvara denna
skriftligt vid ett senare tillfille. Ror forsaljningen en fastighet som tillhor
allmannyttan skall &ven den lokala och regionala hyresgistforeningen kallas till
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stormotet. Vid krav dir pa skall hyresgistféreningen delges information skriftligt

innan métet sa de har mojlighet att sitta sig in i fragan.

Efter att hyresgister delgetts information om syftet med forsiljningen skall
arendet skickas vidare till samhallsbyggnadsutskottet for vidare hantering. Nar
beslutet frain samhallsbyggnadsutskottet har justerats och fastslagits skall den
informationen vidarebefordras till hyresgisterna. Detta férehavande upprepas for

varje foljande beslutsinstans.

Denna process lyder under offentlighetsprincipen.
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