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Samverkan via en
destinationsorganisation

Andreas Edholm
VD, Destination Vemdalen AB

“Framgdngsrika destinationer har vil fungerande destinationsbolag.”

Kila: Bosse Bodén, ETOUR

“Om resurser laggs pd samverkan, sd att det fér ett genomslag pa
férhdllningssdttet, 6kar kundens upplevda virde av destinationen med 53 %.”

Kalla:Silkoset & Kidwell (2006) Free Riding in Coproducing Networks
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Forstudien
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Slutrapport

Forstui angbende
ot grsnssversia
Vemtasamidende destinationsteing |

Arbetsmetod - Forstudie

* Vetenskapligt angreppssitt.

* Studier av forskningsrapporter och tidigare arbeten.
« Studier av framgangsrika destinationsorganisationer.
* Intervjuer bland foretagare och géster.

* Information och férankring.

* Beslutsunderlag, avgransningar och fokusomraden.
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Vad ar en destination?

Definition 1:

En geografisk, ekonomisk och social enhet som erbjuder ett spektrum av
olika faciliteter och service i syfte att dels 6ka befolknings vilférd, dels
erbjuda besékarna “a high quality of experience”. (Ritchie & Crouch 2005)

Definition 2:
o Attraktioner
o Infrastruktur
e Stodjande tjanster
* Marknadsforing
* Image
Kalla: Bosse Bodén, ETOUR

Hur stor ar en destination?

* Punkt

* Yta

e Linje

* Medlemmar

* Geografiska granser

® Tematiska indelningar

o Administrativa granser

Kalla: Bosse Bodén, ETOUR
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Syfte med DV AB

- Sammanhallande organisation och enad rost utat.

- Underlatta for samverkan och samkonkurrens for stark livskraft och tillvaxt.
- Bidra till fler gaster aret runt.

- Marknadsfora destinationen.

- Initiera infrastrukturella satsningar.

- Driva olika utvecklingsprojekt.

==

Delagare & aktiefordelning

45% De fyra stora foretagen;
SkiStar 15%, Vemdalsfastigheter 15%, Storhogna 10% och Klovsjcfjall 10%.
10% Bergs kommun & Harjedalens kommun

45% Mellanstora/mindre foretag

=

Framgéangskriterier

* Enad och stark rost utat.

* Gemensamma och tydliga mal/visioner.

« Uthdllighet och langsiktighet.

* Fokus pa de viktigaste samverkansomradena.
* Engagemang, delaktighet och vi-kansla.
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EU-projektet

Destinationsutvecklande aktiviteter i Vemdalsomradet

2009-12-01 till 2012-11-30

Uemdalen

alle inider

De 11 aktiviteterna

Uemdalen

alle inider

Vardskap
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Destinationsportal
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Destinationsportal - mtranit

Vemdalen §
intranat
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Skylt- & designprogram

- Nulagesanalys.

- Studier av andra destinationer ar genomford (Are, Silen, Vancouver, Whistler).
- Kartlaggning omradet &r till stora delar genomford.

- Estetiskt rad &r igdng och har haft ett forsta arbetsméte.

- Nésta steg ar att utarbeta forslag kring hur designprogrammet ska
avspegla varumarket Destination Vemdalen.
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Destinationsdagen - host & var

Nésta destinationsdag: 13 maj pa Vemdalsskalet
Tema: Samverkan

Destinationsdagen 1 oktober 2010
Tema: Vardskap

Marknadsforing av svaga
sasonger
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Evenemang under lagsasong




Kommunikationer

Forbattring av interna transporter och transfer.

Spar & leder

Paketering & produktutveckling
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Gastundersokningar och
malgruppsanalyser

Den som vet mest om kunden vinner alltid!

W vemaaten |
Strategiplan —
Framtid Vemdalen

Styrelsearbete med konsult.
Aktiedgarkonferens.

Visionsfolder version 1.0.

Langsiktig process dar fler och fler blir delaktiga.
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